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Esta presentacion hace referencia a la oferta vy

proceso esguematico operativo para negociar vy

desarrollar Servicios de Consultoria.
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C CONSULTORIA )
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Importancia

Y

Objetivos

La consultoria
empresarial es un servicio
de asesoramiento
profesional independiente
gue ayuda a las empresas
a alcanzar los objetivos y
fines de la organizacion,
mediante la solucién de
problemas medulares.

» Alcanzar los fines y objetivos

» Resolver problemas internos

» Descubrir y evaluar nuevas
oportunidades.

» Mejorar el Clima Laboral

» Construir Relaciones
Relevantes con los

Trabajadores creando “Lealtad®.

{

Beneficios

» Disponer de expertos en un
area

» Objetividad y claridad

» Poder afrontar importantes
cambios

» Habilidades de gestion del
cambio

» Vision global
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Honorarios
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Honorarios por
unidad de tiempo

Honorarios a
tanto alzados

Establecidos
en funcion de
resultados
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En forma de
porcentaje

Anticipo sobre

>

honorarios
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Consiste en cobrar
honorarios por el
tiempo dedicado a
trabajar para un
cliente.

Ventajas:

Facilidad y claridad de
calculos y facturacion
de lo de lo honorarios.
Desventaja:

Se factura al cliente
por el tiempo utilizado
y no por el trabajo
realizado.

El consultor cobra al
complementar un
proyecto o un
trabajo exactamente
definido.

Ventajas :

*Sabe cuanto va
constar cada tarea.
sLas tarifas del
costo

Desventajas:

*El consultor debe
asegurarse de que
el proyecto no
constara mas.

Los honorarios se
pagan solo
cuando se han
conseguido
resultados
concretos.

El volumen de los
honorarios
depende del
volumen de los
resultados
logrados.

Son de tipo aleatorio,
vinculados al valor de
una transaccion
comercial.

Un consultor de
empresa que actla
como intermediario y
facilitador y que ayuda
al cliente a negociar
una fusion o
adquisicion puede
trabajar por honorarios
en forma de
porcentaje.

S

El honorario del
consultor se calcula
sobre la base del
numero de dias
trabajados en un
periodo. Y el
honorario normal del
consultor.

Un anticipo garantiza
un ingreso fijo para el
consultor y evita
comercializar el
tiempo




Costo Y Precio Del Servicio De Consultoria

Costos Directos

Costo de
Servicio de
Consultoria

Costos
indirectos




Técnicas de negociacion para el contrato

COMUNICACION

« Comunicar significa informar y recibir informacion, persuadir y dejarse
influir, motivar y ser motivado; interpretar y ser interpretado, educar y
ser educado.

. RELACION

« Se debe sostener una relacion satisfactoria para la solucion de los
problemas

= NTERESES

« El problema basico en una negociacion no es el conflicto entre
posiciones sino el conflicto entre intereses. Los intereses definen el
problema

mml OPCIONES

» Con este termino se identifica toda la gama de posibilidades en que las
partes pueden llegar a un acuerdo




—— CRITERIOS DE LEGITIMIDAD O DE JUSTICIA

* Los criterios de legitimidad hacen referencia a lo que es justo para las partes en
conflicto.

—— ALTERNATIVAS

 Las alternativas de solucion pacifica son las posibilidades de que dispone cada
parte para retirarse de la negociacién si no llega a un acuerdo.

COMPROMISOS

» Son las promesas o0 planteamientos verbales o escritos que las partes se hacen
reciprocamente, especificando los términos de los acuerdos.




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA

Conste por el presente documento, el CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE CONSULTORIA, que suscriben de una parte, la ing. Yara
Mariela Anota Sandoval . cuya oficina principal esta ubicada en la calle Juarez,
colonia Lazaro Cardenas n® 916, a quien en adelante se denominara EL
CONSULTOR REPRESENTANDO A DOMINIO COLECTIVO; y de la otra parte,
el Instituto Tecnoldgico de Tuxtepec, con domicilio Calzada Dr. Victor Bravo
Ahuja s/n. Tuxtepec. Oaxaca. , sefialado domicilio legal para estos efectos
debidamente representada por el Ing. Sergio Fernando Garibay Almendra
identificado con DNI N° 12345678. a quien en adelante se denominara LA
EMPRESA; en los términos y condiciones siguientes:

CLAUSULA PRIMERA. - DEFINICIONES
Los términos indicados en el presente contrato deberan interpretarse teniendo en
cuenta las definiciones que a continuacién se sefiaan:

a. Servicios de Consultoria.- Son servicios profesionales de diversa indole tales
como asesoria, dictamenes de expertos y servicios relacionados con alguna
ciencia, arte u oficio que requiera la aplicacion del intelecto humano.

b. "LA EMPRESA"- Es la entidad que requiere los servicios de consultoria y que
llevara a cabo la contratacion del consultor.

c. “CONSULTOR", Yara Mariela Anota Sandoval. Es la personal natural
especializada en alguna ciencia, arte u oficio que ofrezca servicios de
consultoria que requiera la aplicacion del intelecto humano. El consultor
individual no adquiere la condicién de empleado de la empresa. Puede ser un
experto nacional o internacional, dependiendo de si trabaja en su pais de
ciudadania o residencia permanente o fuera de él.

Elementos gue integran un contrato de
prestacion de servicios

<— Alcance

<— Derivaciones del proyecto

<— Presupuesto del proyecto

<— Obligaciones de las partes

<— Terminos y condiciones

<— Firma




En este momento el proyecto de Consultoria
se encuentra en la fase del plan de accion
para ver cual serd la mejor opcion para

trabajar y que el cliente decida.

CONCLUCIONES




